
المللی در بين موسسه ای اعتباربخشی 
 دانشگاه های علوم پزشکی داوطلب

 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 

 معاونت آموزشی

 دبیرخانه اعتباربخشی بین المللی دانشگاه های علوم پزشکی کشور

 1395شهریور 

1 

 معاونت آموزشی



 سازیاجرایی در پياده فرایندهای 

 اعتباربخشی موسسه ای بين المللی 

 بخش نخست
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 فرایندهای اعتباربخشی

Self Assessment 

Peer Assessment/ 
Site Visit 

Accreditation 
Decision 

Reaccreditation 

oخودارزیابی 

oارزیابی همتایان 

oصدور تصمیم اعتباربخشی 

oاعتباربخشی مجدد 
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 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 

 معاونت آموزشی 

 دبیرخانه اعتباربخشی بین المللی دانشگاه های علوم پزشکی کشور 



 خودارزیابی: فرایند اول

oفرم های گردآوری داده در هر یک از حوزه : ابزار

 های عملیاتی

آموزشی 

پژوهشی 

بین الملل 

دانشجویی 

پشتیبانی 

 

oدانشگاه و  / بررسی و توصیف وضعیت موجود سازمان
 شناسایی نقاط قوت و ضعف

o  با استفاده از شاخص های از پیش تعریف شده
 سازمان اعتباربخش

o شامل فرایندهای جمع آوری داده، تحلیل داده و
 تفسیر نتایج

o اعتباربخشارائه گزارش حاصل به سازمان 
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 معاونت آموزشی 

 دبیرخانه اعتباربخشی بین المللی دانشگاه های علوم پزشکی کشور 



 بازدید از محل/ ارزیابی همتایان: فرایند دوم

oتایید اطلاعات مندرج در گزارش خودارزیابی 

o بازدید و مشاهده حضوری فضا، امکانات و تجهیزات

 دانشگاه

oمصاحبه با دانشجویان، اعضای هیئت علمی و کارکنان 
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 صدور تصميم اعتباربخشی: فرایند سوم

oارسال گزارش بازدید از سوی سازمان اعتباربخش به دانشگاه 

oاصلاح گزارش و عودت به سازمان اعتباربخش/ تایید 

oصدور تصمیم اعتباربخشی 

oحالات تصمیم گیری: 
 اعتباربخشی ممتاز(Premium Accreditation) 
 اعتباربخشی معمولی(Accreditation) 
 اعتباربخشی مشروط(Conditional Accreditation) 
 رد(Rejection) 
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نمونه گواهی اعتباربخشی 

 المللی ممتازبين 

 2013 -2017دانشگاه علوم پزشکی تهران 
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 اعتباربخشی مجدد: فرایند چهارم

oتدوین برنامه های بهبود 

oپایش اجرای برنامه های بهبود 

oاعتباربخشی مجدد 
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 معاونت آموزشی 
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 فرایند خودارزیابی

 بخش دوم
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 خودارزیابی

 تفکیک شاخص های صف از ستاد•

 فرم های از پیش تعریف شده: ابزار گردآوری داده•

 دانشکده ها و مدیریت های ستادی مربوطه در دانشگاه: شرکت کنندگان•

 ارسال فرم های الکترونیکی از طریق اتوماسیون یا استفاده از سامانه تحت وب: مدل توزیع•

 نرم افزار مایکروسافت اکسل: ابزار تحلیل داده ها•

 حداقل بین شش ماه تا یکسال: زمان مورد نیاز•
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 ساختار فرم های خودارزیابی

 منطبق بر شاخص های اعتباربخشی سازمان اسیک•

 حاوی پرسش های رعایت شاخص، بیان نقاط قوت در اجرا، بیان نقاط ضعف در اجرا و ارائه طرح بهبود•

 :دربردارنده یکی از دو حالت زیر•

 دارای شاخص های زیرمجموعه•

 فاقد شاخص های زیرمجموعه•
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 معاونت آموزشی 
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 تحليل داده های خودارزیابی
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 تحليل داده های خودارزیابی
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 دبیرخانه اعتباربخشی بین المللی دانشگاه های علوم پزشکی کشور 



 نمونه طرح بهبود
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 معاونت آموزشی 
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 شاخص های اعتباربخشی

 بخش سوم
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 های اعتباربخشیمجموعه شاخص 

مجموعه  
شاخص های 
 اعتاربخشی

 آموزشی

 پژوهشی

 بین المللی دانشجویی

 توسعه

o شاخص های آموزشی 

oشاخص های پژوهشی 

oشاخص های بین المللی 

oشاخص های دانشجویی 

oشاخص های توسعه 
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 معاونت آموزشی 
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 اعتباربخشیموضوع ارزیابی در حوزه های 

ریاست  
 دانشگاه

 معاونت آموزشی

معاونت آموزشی در 
 دانشکده ها

 معاونت پژوهشی

معاونت پژوهشی 
 در دانشکده ها

 معاونت دانشجویی

معاونت دانشجویی 
 در دانشکده ها

 معاونت پشتیبانی

معاونت پشتیبانی 
 در دانشکده ها

 معاونت بین الملل

معاونت بین الملل 
 در دانشکده ها
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 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی  

 معاونت آموزشی 

 کشورپزشکی دبیرخانه اعتباربخشی بین المللی دانشگاه های علوم  

معاونت بهداشت و 
 درمان

واحدهای ارائه 
 خدمات سلامت



 برخی شاخص های آموزشی

oپایش مستند حضور و غیاب دانشجویان 

oپایش پیشرفت تحصیلی دانشجویان 

oبرگزاری آزمون های میان ترم و پایان ترم 

oبازبینی برنامه های آموزشی 

oذخیره و بازیابی اوراق امتحانی 

oاطلاع رسانی راهنمای بدرفتاری علمی دانشجویان 
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مجموعه  
شاخص های 
 اعتباربخشی

 آموزشی

 پژوهشی

 بین المللی دانشجویی

 توسعه

 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 

 معاونت آموزشی 

 دبیرخانه اعتباربخشی بین المللی دانشگاه های علوم پزشکی کشور 



 برخی شاخص های پژوهشی

oتامین فضاهای مطالعه 

oتامین دسترسی به اینترنت در کتابخانه 

oتجهیز کتابخانه ها به آخرین منابع درسی 

o الکترونیکیدسترسی به منابع 

oرعایت قوانین حق مولف 

oامکان امانت بین کتابخانه ای 
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مجموعه  
شاخص های 
 اعتباربخشی

 آموزشی

 پژوهشی
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 برخی شاخص های دانشجویی

o مانندارائه خدمات دانشجویی 
oتغذیه 
o ذهابو ایاب 
oبیمه دانشجویی 
oاسکان 
o های تفریحیفعالیت 

oپیاده سازی طرح های سلامتی 

oبرگزاری برنامه های معارفه در بدو ورود دانشجویان جدید 

o جدیدتهیه و تدوین کتابچه های دانشجویی برای دانشجویان 
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مجموعه  
شاخص های 
 اعتباربخشی

 آموزشی

 پژوهشی

 بین المللی دانشجویی
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 برخی شاخص های بين المللی

oبازار یابی 

oپذیرش دانشجویان خارجی 

oپیاده سازی خط مشی اخلاقی 

o کارگزاران برگزاری دوره های آموزشی برای(Agents) 

oدرج اطلاعات لازم برای جذب در وب سایت دانشگاه 

oاخذ ویزای دانشجویی 
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 برخی شاخص های پشتيبانی

oتامین سلامتی و ایمنی فضاها 

oدریافت گواهی نامه های بهداشتی 

oتامین فضاهای کاری و آموزشی 

o آموزشیکاری و مناسب فضاهای تجهیز 

oانجام ارزیابی های خطر در فضاهای کاری و آموزشی 

o خطر احتمالی آتش سوزیانجام ارزیابی های 

oنصب رمپ در ورودی های ساختمان 
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مجموعه  
شاخص های 
 اعتباربخشی

 آموزشی

 پژوهشی

 بین المللی دانشجویی
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 جمع بندی

 طرح موضوع در دانشگاه و آگاهی رسانی گسترده•

 Continuous Processبه عنوان فرایندی مداوم اعتباربخشی •

 ضرورت مشارکت همگانی در ستاد و بدنه دانشگاه•

 Team Workضرورت تقویت کار تیمی •
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 تماس با دبيرخانه اعتباربخشی بين المللی
 دانشگاه های علوم پزشکی کشور

 آموزشیمعاونت 

 پزشکیبهداشت، درمان و آموزش وزارت 

 بین المللی دانشگاه های علوم پزشکی کشوردبیرخانه اعتباربخشی 

 

 ، طبقه سوم21خیابان دمشق، پلاک  ، خیابان ولیعصر،تهران•

 14155-5799 :کدپستی•

 +(98 21)  88 91 20 99 :تلفن•

 +(98 21)  88 85 26 54 :فکس•
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 !سپاسگزارم
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