
 
 

 بسمه تعالي

 

 

 

  آموزشي کارگاه
 

 مدیریت ارتباط با مشتری

 (های بهداشتي و درماني ویژه سازمان)

 

 

 :انسخنران

 دکتر علي محمد مصدق راد

 عضو هيات علمي  دانشگاه علوم پزشكي تهران

 

 دکتر ساناز زرگر

 ارتشعضو هيات علمي  دانشگاه علوم پزشكي 

 

 0031:لغايت  3 :00  ساعت از     3131ه ما آذر 5شنبه چهار  :زمان برگزاري 

 تئاتر آمفيسالن ، 3طبقه  ،دانشكده بهداشت ،خيابان پورسينا ،خيابان قدس ،بلوار كشاورز  :مكان برگزاري 

 از طريق تماس با  00/30/31شنبه مورخ تا پايان وقت اداري روز سه  توانند ميمتقاضيان  :نحوه ثبت نام

 .ثبت نام نمايند @tums.ac.irmosadeghradو ايميل  01120251033شماره تلفن ، انصاريخانم 

  تومانهزار  بيست :هزينه ثبت نام  

  خواهد شد صادر آموزشي كارگاهگواهي شركت در اين. 

 دانشگاه علوم پزشکي و خدمات بهداشتي درماني تهران

هداشتدانشکده ب  

 مرکز آموزش مهارتهای مدیریت سلامت
 

mailto:szargar@razi.tums.ac.ir


 
 

 بسمه تعالي

 

 

 

  آموزشي کارگاه

 حقوق گیرندگان خدمت

 (های بهداشتي و درماني ویژه سازمان)

 

 

 :انسخنران

 دکتر علي محمد مصدق راد

 عضو هيات علمي  دانشگاه علوم پزشكي تهران

 

 ستاره خسرواني

 مدير بهبود كيفيت بيمارستان

 

 0073:لغايت  30 :00  ساعت از     3131ماه  آذر 5شنبه چهار  :زمان برگزاري 

 تئاتر آمفيسالن ، 3طبقه  ،دانشكده بهداشت ،خيابان پورسينا ،خيابان قدس ،بلوار كشاورز  :مكان برگزاري 

 از طريق تماس با  00/30/31شنبه مورخ تا پايان وقت اداري روز سه  توانند ميمتقاضيان  :نحوه ثبت نام

 .ثبت نام نمايند @tums.ac.irmosadeghradو ايميل  03301120251شماره تلفن ، انصاريخانم 

  تومانهزار  بيست :هزينه ثبت نام  

  خواهد شدصادر گواهي شركت در اين دوره آموزشي. 

 دانشگاه علوم پزشکي و خدمات بهداشتي درماني تهران

 دانشکده بهداشت

رتهای مدیریت سلامتمرکز آموزش مها  
 

mailto:szargar@razi.tums.ac.ir

